
















Neiskoristen kupon povratne karte sa komercijalnom povlasticom vra6a se na na6in da se od
povratne karte oduzme iznos karte jednoga smiera sa istom tom komercijalnom povlasticom
ukoliko ona posto.ii, te se od toga dr.lela uzima provizlja 15o/o. Ukoliko ne postoji karta jednoga
smjera sa identi6nom kom. povlasticom oduzima se iznos od karte jednoga smjera bez
povlastica te se na dobrven rznos uzrma provrzija

Clanak 24.
Putnik nema pravo na povrat novca placenog za voznu kartu ako:

- izgubi voznu kartu.

- voznu kartu vra6a u roku kra6em od roka rz dlanka 23. ovih Opcih uvieta.

- voznu kartu vraca nakon sto je putovanje vei zapo6eo,
je svojom nepainjom otputovao autobusom drugog prijevoznika od onoga koji je
naveden u voznoj karti.
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PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREOBE

Clanak 25.
Na dan stupania na snagu ovih Opcih uvjeta prestaju vaiiti Op6i uvieti obavlianja kolodvorske
dielatnosti od 10.01 .2023. godine.

U sludaju spora nadlezan je stvarno nadleini sud u Zagrebu.

dlanak 26.
Ovi opdi uvjeti objavl.luju se na oglasnoj ploii AKZ-a ina lnternet stranici www akz.hr

Ovi op6i uvjeti sa C,enikom stupaju na snagu osmi dan od dana objave na oglasnoj plo6iAKZ-
a, a primjenjuju se od'J/ /c.tr:.s . godine.






